Vazeni zakaznici,

dékujeme za Vasi objednavku na nasem e-shopu. Véfime, Ze se zbozim budete maximalné spokojeni! Pokud
byste vSak z néjakého dlivodu nebyli, zde jsou v kratkosti informace, které by se Vam mohly hodit.

Pokud si nejste jisti, Ze si zbozi nechate, NEODSTRANUIJTE ze zbo#i cedulky! Pokud cedulku pfeci jen odstranite,
vratte ji se zboZim zpét.

VRACENIi ZBOZi PRO SPOTREBITELE — NEPLATi PRO NAKUPY NA I

Pokud chcete zbozi vrétit, ucirite tak do 14 dni od doruceni zboZi. Zbozi zaslete spolu s vyplnénym formuldrem
na odstoupeni od kupni smlouvy na adresu pro vraceni zbozi v ramci Ceské republiky: Dagmar Streblova
(FitnessHouse), Sadova 25, 354 91 Lazné Kynzvart nebo vyuZzijte mozZnosti vraceni pres Packetu (Zasilkovnu).
Tato sluzba je zpoplatnéna a vyuzitim této sluzby souhlasite s jejim zpoplatnénim a odectenim ¢astky 119 K¢
v dobropisu za vracené zbozi. ID heslo pro vraceni Vam sdélime emailem poté, co nds budete informovat o
vraceni a zajmu o vyuZziti této sluzby. Email nam poslete na info@fitnesshouse.cz a do predmétu uvedte
VRACENI PACKETA. Zasilku doneste na kteroukoliv pobocku spole¢nosti Packeta (Zasilkovna) v Ceské republice,
ktera umoznuje odesilani balikl a nadiktujte obsluze nase ID heslo. Obsluha vytiskne Stitek, ktery nalepi na
zasilku a vy obdrzite potvrzeni o podani zasilky. Vidy si vyZzadejte u obsluhy potvrzeni o podani zasilky! Na
pobocce nebudete platit nic, ¢astku ve vysi 119 K¢ za tuto sluzbu Vam odecteme z ¢astky za vratku. Zasilku ndm
Packeta vraci zpét primo na Slovensko.

VYMENA ZBOZi PRO SPOTREBITELE — NEPLATi PRO NAKUPY NA I€

V ramci zdkonné 14—denni Ih{ty pro odstoupeni od kupni smlouvy, pokud mate zdjem o vyménu zboZi za
jinou velikost nebo jiné zbozi, informujte nds idedIné kratce emailem na info@fitnesshouse.cz nebo telefonicky
na +420 777 794 128 a zboZi zaslete spolu s kratkou informaci o vyméné (napf. na okopirovaném dariovém
dokladu nebo tomto formulafi s vyplnénymi Gdaji o Vas a objednavce) na adresu pro vraceni a vyménu zboZzi

v ramci Ceské republiky: Dagmar Streblova (FitnessHouse), Sadova 25, 354 91 Lazné Kynzvart nebo vyu7ijte
moznost vraceni pres Packetu viz. informace pfi vraceni zbozi vyse.

POZOR - vyména se nevztahuje na zbozi ve specialnich slevovych akcich — Nabidka mésice, Black Friday, %
slevy, ZDE JE MOZNE JEN VRACENI ZBOZi. Vyhrazujeme si také pravo vyménu zboZi odmitnout a vyresit ji
jako vraceni zbozi.

DAREK

Pokud jsme Vam zaslali spolu s Vasi objednavkou darek, fidi se toto v pfipadé vraceni zbozi Obchodnimi
podminkami naseho e-shopu bodem 5.7 Odstoupeni od kupni smlouvy. Tedy: Pokud je spolecné se zbozim
poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci
podminkou, Ze pokud dojde k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, ztraci darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek, ato v
pfipadé, Ze zakaznik vraci zboZi v hodnoté vyssi nez 30% celkové hodnoty objednavky. Pokud se nestane tak,
bude prodejni cena darku (v dobé vytvoreni objedndvky) odectena od ¢astky vracené za zbozi.

Adresa pro vyménu nebo vraceni zbozi v ramci CR: Dagmar Streblova (FitnessHouse), Sadova 25, 354 91
Lazné Kynzvart

Sidlo spoleénosti: FitnessHouse s.r.o., Sokolska 3236/1, 811 04 Bratislava — Staré Mesto, Slovensko

Korespondencni adresa: FitnessHouse (Arena’s gym), Gercenova 25, 851 01 Bratislava - Petrzalka

FORMULAR NA ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY - viz str. 2



Formular na odstoupeni od kupni smlouvy spole¢nosti FitnessHouse s.r.o., (FitnessHouse.cz),
IC: 51 080 893

Formular vyplnte a zasSlete v pripadé, Ze si prejete odstoupit od kupni smlouvy v zdkonné
IhGté (plati pro spotiebitele), a to na aktualni dorucovaci adresu prodavajiciho (nebo vyuzijte
moznosti pohodIného vraceni pres Zasilkovnu/Packetu, viz info na druhé strané dokumentu):

Dagmar Streblova (FitnessHouse.cz)
Sadova 25
354 91 Lazné Kynzvart

Tel: 777 794 128, Email: info@fitnesshouse.cz

Timto oznamuiji, Ze odstupuji od kupni smlouvy na toto zbozi:

Nazev Kod Velikost Cena

(V pripadé potreby pouzijte dodatecny papir)

Cislo objednavky/ dafiového dokladu:
Datum objednani zboii:

Datum prijeti zbozi:

Jméno a adresa kupuijiciho:

Castku za vracené zboii si preji vratit na bankovni uéet
o1 o T

(pokud platba probéhla bankovnim pfevodem nebo pres platebni branu, bude platba
vracena stejnym zplUsobem zpét)

Datum: Podpis kupujiciho:
(pouze pokud se tento formuldr doddvd v
listinné podobé)



